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Unternehmen

Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

Die NeTec GmbH hat sich durch die Realisierung anspruchsvoller Projekte zu einem
beliebten Dienstleistungsunternehmen fiir Informationstechnologie entwickelt, welches das
gesamte Spektrum der System- und Netzwerkbetreuung abdeckt.

Durch unsere beispielhafte Kunden- und Serviceorientierung bieten wir Ihnen diese Leistungen in ganz
Deutschland und der EU an.

Im Bereich Serviceleistungen konnte die NeTec GmbH als HighTech-Dienstleister ganz neue MaBstabe
setzen.

Mit motivierten und qualifizierten Mitarbeitern garantieren wir unseren Kunden schnelle Hilfe und
Unterstltzung bei allen Fraugen und Problemen rund um Ihre EDV.

Daten & Fakten U
L ™, nSQI. M
NeTec Netzwerktechnik & Systembetreuung GmbH "Geht ott()-
Gegriindet: 21. August 1997 niCh '
P t

Rechtsform: GmbH
Geschaftsflhrer: Jirgen Berner, Thomas Gleich
Standort: Stuttgart
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Projektunterstutzung

Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

Professionelle Projektunterstiitzung fiir Ihre Projektplanung und Projektabwicklung.
Angefangen bei der Konzeption liber die Implementierung bis hin zum Betrieb unterstiitzen
wir Sie bei Kapazitatsengpassen und fehlendem Spezial-Know-How mit langjahriger
Projekterfahrung.

Unsere Kernkompetenz liegt in der aktiven Recherche und Vorqualifikation potentieller Berater und
IT-Spezialisten, passend zu Ihrem Projekt und Ihren Anforderungen. Qualitadt, Qualifikation, Know-
how und Projekterfahrung stehen bei uns stets im Vordergrund! Zu unserer serviceorientierten
Vorgehensweise gehdrt eine offene und direkte Kommunikation mit unseren Kunden, denn unser Ziel
ist eine langfristige Partnerschaft, um Ihre Projekte termingerecht und erfolgreich abzuwickeln

e Sofort-Zugriff

e Kostenlose Recherche und Vorqualifikation -,

e Qualitatssicherung durch miindliche Referenzen »
e Bezahlung nur im Erfolgsfall _

e Aufwands- und leistungsbezogene Verrechnung
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Outsourcing

Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

Wir bieten Thnen kompetente Outsourcing-Unterstiitzung von A bis Z

Unser Outsourcing-Team kennt sich bestens mit den Anforderungen und Bedurfnissen in Projekten aus. Wir
unterstutzen Sie von Begin bis zur erfolgreichen Umsetzung.

Vorteile die liberzeugen:

e Kostenreduzierung & Flexibilitat

e Beschleunigung und professionelle Abwicklung von Projekten
e Schneller und direkter Zugang zu leistungsstarken Ressourcen
e Wettbewerbsvorteile durch geringere Kosten nutzen'.

e klare Aufteilung von Verantwortlichkeiten und Risiken &

L

Sparen Sie Geld und Zeit, minimieren Sie ;Ias Risiko und konzentrieren Sie sich auf Ihr
Kerngeschaft.
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B Bei uns sind Sie nicht nur Kunde, sondern Partner !

Profitieren auch Sie von unserem Rundum-Service fiir den reibungslosen Betrieb Ihrer
Unternehmensinfrastruktur

Wir orientieren uns an den Bedlrfnissen moderner Unternehmen und bieten Ihnen von der Beratung, Uber

die herstellerunabhangige Beschaffung von Hard- und Software bis hin zur Installation und Support Ihrer
IT-Infrastruktur alles aus einer Hand.

Wir bieten Ihnen professionelle Unterstlitzung durch Vorort-Betreuung, Remoteunterstitzung
(Fernwartung) bis hin zum Telefon-Support mit unserer Hotline in IThrem Namen.

Profitieren auch Sie von unserer Schnelligkeit, Flexibilitat und langjahrigen Erfahrung.

.
“y

Wir versorgen Sie Von ,, A" wie Anschaffung bis ,,Z2" wie Zertifizierung mit allen Leistungen in
Ihrer IT-Umgebung. 5 -
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-- Bei uns sind Sie nicht nur Kunde, sondern Parner !

Wir sind Ihr Partner fiir passive und aktive Netzwerktechnik. Uberzeugen Sie sich von unseren
Vorteilen, den hohen Qualitatsstandards und fairen Konditionen. Wir planen und projektieren
zukunftsorientiert nach Ihren Bediirfnissen und Gegebenheiten.

Passiv: Professionelle Netzwerkverkabelung

Planung, Materialbeschaffung, Installation, Messung & Betreuung

-> VVerkabelungen, Anschlussdosen, Patchpanels, Verteilerschranke... <-

Wir iUbernehmen im Bedarfsfall fur Sie auch die Koordination weiterer externer Dienstleister wie
beispielsweise Elektriker, Kernbohrungen etc.

Aktiv: Um den dauerhaften Betrieb zu gewahrleisten

Planung, Beschaffung, Installation, Konfiguration, Betreuung & Waﬂung Ihrer Firewall, Switch, Hub,
Router, Repeater, Bridge, Gateways, Lan, Wan, WLan, VPN...

Wir sorgen fiir Ihre optimale Verbindung
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Security
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Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

Fur das sichere Zusammenspiel von Hard- und Software, Infrastruktur und Ihrem Personal
(Organisation) miissen angemessene IT- Sicherheitsstandards beriicksichtigt werden.

Wir erstellen fur Sie eine Risikoanalyse und Risikobewertung unter Bericksichtigung sicherheitsrelevanter
Informationen und organisatorischer Geschaftsprozesse mit eigens daflir geschulten Mitarbeitern.

Weitere sicherheitsrelevante Schwerpunkte und Umsetzung des angestrebten Sicherheitsstandards:

e Sicherheitskonzepte

e Datensicherheit

e Datenschutz

e Viren- und Spamschutz
e Datensicherung

e Videoiiberwachung etc. >

A
Dokumentation von organisatorischen Abléufe#\ sowie Klarung von Rechten und Verantwortlichkeiten.
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Mobilfunkservices

Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

Mit unserem qualifizierten und geschulten Serviceteam, bieten wir unserem Kunden eine
kompetente Beratung und Betreuung im Schadensfall, sowie die Auftragsabwicklung an.

Service-, Garantie- und Reparaturdienstleistungen fihren wir in eigenen, hierflr speziell eingerichteten
Raumen durch und kénnen somit eine schnellstmdgliche Abwicklung und Durchlaufzeit gewahrleisten.

Zusatzlich bieten wir unseren Kunden eine eigene Hotline bei technischen Problemen.

Leistungen im Uberblick:

e Service, Garantie- und Reparaturdienstleistungen

e Kompetente Abwicklung im Schadensfall
e Inventarisierung Ihrer Mobilfunkendgerate
e Verwaltung Ihrer Mobilfunkdatenbank

o
¢ Hotline bei technischen Problemen

. E o

>

e Shuttle-Service, Lieferung und Abholung auf Wunsch
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-- Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

Wir beraten Sie kompetent, zugeschnitten auf Ihre Bediirfnisse und Gegebenheiten in allen IT-
Bereichen, zukunftsorientiert und nach den neuesten IT-Standards und Technologien.

Beratung:

Eine umfassende und fundierte sowie herstellerunabhangige Beratung ist fir uns der erste Schritt einer
erfolgreichen Geschaftsbeziehung mit unseren Kunden.

Planung:

Unter Bericksichtigung klar definierter und integrierter Prozesse und Workflows planen wir Ihre IT
zukunftsorientiert.

Umsetzung: . .

Die Umsetzung und Implementierung erfolgt stets in Absprache mit dem Kunden unter Berlcksichtigung
der betrieblichen Ablaufe.

A . _

Betrieb: .

Wir bieten Ihnen unsere ausgepragten Fachkenntnisse und Erfahrungen um einen reibungslosen Betrieb
Ihrer IT-Infrastruktur zu gewahrleisten.
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- - - - - El D E | Bei uns sind Sie nicht nur Kunde, sondern Partner !

Wir bieten Ihnen abgestimmte Rundumléosungen in Zusammenarbeit mit unseren
leistungsstarken Partnern, weit liber unser Dienstleistungsspektrum hinaus!

Wir bieten unseren Kunden einen Ansprechpartner, wir kimmern uns um alle Belange Ihrer IT sowie der
dazugehorigen Dienstleistungen wie beispielsweise Elektriker, Kernbohrungen oder ganz individuelle
Dienstleistungen und Anforderungen in Ihrem IT-Projekt.

Fordern Sie uns und Uberzeugen Sie sich selbst von unserem Know-How und unseren leistungsstarken
Partnern!

Ganz nach dem Motto: "One face to the customer".

Wir freuen uns auf Siel! >
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Kontakt

Bei uns sind S5ie nicht nur Kunde, sondern Parmner !

NeTec Netzwerktechnik & Systembetreuung GmbH
Christophstr. 28

D-70180 Stuttgart

Tel.: +49 (0)711-54991 200
Fax: +49 (0)711-54991 299

E-Mail: info@netec.de .

Geschaftsfiihrer: Jiirgen Berner und Thomas Gleich e
3 . -
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